A vitalidade de uma democracia nao se avalia exclusivamente pela regularidade dos
processos eleitorais, pela estabilidade das instituicdes ou pela capacidade dos governos para
assegurar a continuidade administrativa. Revela-se, igualmente, na possibilidade de os
cidadaos expressarem publicamente as suas preocupacoes, contestarem decisdes e
participarem na construcao das respostas coletivas. Quando uma praca se transforma num
espaco de manifestacao, torna-se visivel uma dimensao fundamental da vida democratica: a
relacao, frequentemente complexa, entre expectativas sociais, exercicio dos direitos
fundamentais e capacidade de resposta das instituicoes.

As noticias relativas as concentracdes de manifestantes no Rossio, em Lisboa, em outubro de
2026, oferecem um ponto de partida para compreender esta realidade. Independentemente
das circunstancias especificas desses acontecimentos, o protesto deve ser analisado como
um fendmeno multidimensional, no qual convergem experiéncias individuais, percecdes de
injustica, identidades coletivas e condi¢des politicas. A sua compreensdo exige ultrapassar
interpretacdes que associam automaticamente a contestacao a instabilidade ou a auséncia
de manifestacdes a satisfacao social.

A investigacao sobre acao coletiva demonstra que o descontentamento, isoladamente, nao
explica a mobilizacdo. Van Zomeren et al. (2008), através de uma sintese quantitativa da
literatura psicossocial, identificaram a percecao de injustica, a identidade social e a eficacia
coletiva como mecanismos fundamentais da participacao em protestos. Assim, a passagem
da insatisfacao individual a acdo organizada depende da construcao de significados
partilhados e da convic¢ao de que a intervencao conjunta podera influenciar decisoes. Esta
perspetiva permite reconhecer que os movimentos sociais nao constituem apenas
manifestacdes emocionais, mas também formas de participacao politicamente significativas.

A investigacao contemporanea acrescenta novas dimensdes a esta interpretacao. Miranda e
Sanchez-Barria (2025), ao estudarem a participacao politica de adolescentes no contexto da
mobilizacao social chilena, exploram a relacao entre confianca institucional e diferentes
modalidades de envolvimento politico. Por sua vez, Gallardo-Garcia et al. (2026), num
trabalho preliminar sobre participacdo politica europeia, propdem uma abordagem integrada
dos fatores psicossociais e institucionais. Embora estes resultados nao possam ser
automaticamente generalizados a realidade portuguesa, reforcam a pertinéncia de analisar
conjuntamente as condicoes subjetivas da mobilizacao e as oportunidades efetivas de
participacao.



Neste enquadramento, a confianca institucional assume particular relevancia. O relatério da
Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OECD, 2024) evidencia que a
confianca nas instituicdes publicas se relaciona com a percecdo de integridade, fiabilidade,
abertura e capacidade de resposta governativa. A possibilidade de os cidadaos influenciarem
as decisOes publicas constitui uma dimensao especialmente importante. Consequentemente,
a legitimidade democratica ndo depende apenas da legalidade formal das decisdes, mas
também da qualidade dos procedimentos, da fundamentacao das escolhas e do
reconhecimento das preocupacdes sociais.

Importa, contudo, distinguir confianca de conformismo. Uma sociedade democraticamente
participativa nao exige concordancia permanente entre cidaddos e governantes. Pelo
contrario, pressup0e a existéncia de divergéncias legitimas e mecanismos institucionais
capazes de lhes conferir expressao. A desconfianca pode favorecer a contestacao, mas
também produzir afastamento, resignacdo ou desinteresse politico. O significado do protesto
depende, portanto, das circunstancias em que ocorre, dos recursos de mobilizacao
disponiveis e das experiéncias acumuladas na relacao com o poder publico.

Esta complexidade torna-se particularmente evidente quando as reivindicacdes envolvem
necessidades estruturantes da vida quotidiana, como a habitacao, os rendimentos e 0 acesso
a bens essenciais. A habitacdo, em particular, ultrapassa a sua dimensao econémica,
constituindo um determinante da salde, da seguranca e da integracao social. As orientacdes
da Organizacao Mundial da Saude (WHO, 2018) reconhecem a influéncia das condicdes
habitacionais sobre o bem-estar fisico e psicoldgico, incluindo os riscos associados a
sobrelotacao, a inadequacao dos espacos e a inseguranca residencial.

Esta abordagem converge com Marmot et al. (2008), que demonstraram a importancia dos
determinantes sociais na producao e reproducao das desigualdades em sadde. Quando os
encargos habitacionais comprometem a capacidade de satisfazer necessidades basicas, os
efeitos podem prolongar-se a estabilidade familiar, as oportunidades profissionais e a
participacdao comunitaria. A vulnerabilidade econédmica transforma-se, assim, numa questao
de justica social e de qualidade democratica, particularmente quando determinados grupos
percecionam uma distancia crescente entre as suas necessidades e as prioridades das
politicas publicas.

A governacdo contemporanea enfrenta, neste contexto, uma responsabilidade que



ultrapassa a administracao dos conflitos. Exige capacidade para reconhecer sinais de
insatisfacdo, interpretar evidéncias e estabelecer mecanismos de didlogo continuado. Ansell
e Gash (2008) demonstraram que a governacao colaborativa depende de condicdes
institucionais favoraveis, confianca entre participantes, compromisso com 0s processos
deliberativos e lideranca facilitadora. Embora o consenso nem sempre seja possivel, a
participacao estruturada pode melhorar a compreensao dos problemas e contribuir para
decisdes mais fundamentadas.

A investigacao recente sobre contestacao urbana reforca esta necessidade. Vedeld e Hofstad
(2026), ao analisarem conflitos relacionados com politicas climaticas nas cidades, exploram
as tensdes entre legitimidade democratica, participacao publica e eficacia da intervencao
governativa. O contributo deste estudo reside na demonstracao de que a implementacao de
politicas consideradas necessarias pode enfrentar resisténcia quando os processos decisorios
nao asseguram suficiente reconhecimento dos interesses afetados. A pertinéncia desta
reflexao ultrapassa o dominio ambiental, alcancando areas como habitacdo, mobilidade e
ordenamento territorial.

O exercicio do protesto envolve, igualmente, uma dimensao juridico-constitucional
indispensavel. Em Portugal, o artigo 45.2 da Constituicao da Republica Portuguesa consagra o
direito de reunido e manifestacao pacifica e sem armas, independentemente de autorizacao.
A intervencao das autoridades deve, por conseguinte, respeitar os principios constitucionais
aplicaveis, designadamente a necessidade e a proporcionalidade de eventuais restricdes. A
protecdo da ordem publica ndo pode ser dissociada da garantia das liberdades fundamentais,
tal como o exercicio destas liberdades ndo elimina a necessidade de considerar os direitos de
terceiros.

A qualidade da resposta institucional mede-se, por isso, nao apenas pela resolucao imediata
das situacOes de tensao, mas também pela capacidade de prevenir a deterioracao das
relacdes entre cidadaos e autoridades. A comunicacao transparente, a fundamentacao das
decisdes e a existéncia de canais acessiveis de participacao podem contribuir para reduzir
percecoes de arbitrariedade. Contudo, nenhuma destas medidas substitui a necessidade de
enfrentar os problemas materiais que sustentam determinadas reivindicagdes.

Neste ponto, o conceito de resiliéncia organizacional oferece uma perspetiva complementar.
Duchek (2020) conceptualiza a resiliéncia como um conjunto de capacidades de antecipacao,



resposta e adaptacao perante situacdes adversas. Aplicada, por analogia, as instituicoes
democraticas, esta abordagem sugere que os conflitos sociais podem constituir
oportunidades de aprendizagem institucional. Uma administracao resiliente nao é aquela que
elimina toda a contestacao, mas aquela que consegue reconhecer fragilidades, avaliar
criticamente as suas praticas e transformar conhecimento em melhoria das politicas
publicas.

A investigacao sobre participacao e governacao publicada em 2025 e 2026 reforca a
importancia de compreender as relacdes entre envolvimento civico, confianca e legitimidade,
sem pressupor que estas dimensdes evoluem sempre no mesmo sentido. O desafio central
consiste em criar condicOes para que a participacao nao se esgote em momentos episddicos
de mobilizacao, mas encontre continuidade através de procedimentos institucionais
inclusivos, transparentes e sujeitos a avaliacao.

A democracia exige, deste modo, uma concecao de responsabilidade partilhada. Aos
cidadaos assiste o direito de questionar, reivindicar e participar; as instituicdes compete
proteger esses direitos, fundamentar decisdes e assegurar respostas proporcionais as
necessidades coletivas. Esta relacdo ndo pressupde auséncia de conflito, mas
reconhecimento reciproco da legitimidade democratica dos diferentes intervenientes.

Quando os manifestantes abandonam uma praca, termina uma expressao concreta de
participacao, mas nao necessariamente o problema que justificou a sua presenca. As
dificuldades econdmicas, as desigualdades e as expectativas de mudanca permanecem para
além da visibilidade mediatica. A desmobilizacdo nao deve, portanto, ser confundida com
resolucao, tal como a mobilizacao ndo representa, por si s6, uma prova de fracasso
institucional.

A maturidade democratica revela-se precisamente na capacidade de compreender esta
distincdo. Uma sociedade politicamente saudavel ndo é necessariamente aquela cujas ruas
permanecem silenciosas, mas aquela em que os cidadaos podem fazer-se ouvir e encontram
instituicdes capazes de responder com justica, transparéncia e responsabilidade. Em Gltima
analise, a qualidade da governacao mede-se menos pela rapidez com que uma praca se
esvazia do que pela capacidade de transformar as preocupacdes nela expressas em
conhecimento publico, decisdes fundamentadas e condicdes de vida mais dignas.
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