Em 2025, a Regidao Auténoma da Madeira voltou a destacar-se no panorama turistico
internacional ao conquistar quatro prémios nos World Travel Awards (WTA): Melhor Destino
Insular da Europa, Melhor Entidade Oficial de Turismo, Melhor Destino de Natureza e Melhor
Destino de Cruzeiros. Estes reconhecimentos nao sao meras distincdes simbdlicas, mas antes
resultados de uma estratégia integrada que articula tradicao, sustentabilidade, inovacao e
gestao eficaz. O presente artigo analisa o impacto destes galarddes nas escalas regional,
nacional e internacional, examinando de que forma a Madeira tem emergido como referéncia
no turismo contemporaneo, alinhada com as agendas europeias e globais de
desenvolvimento sustentavel.

A Madeira tem sido reiteradamente reconhecida como uma joia do turismo europeu e
mundial, fruto de uma abordagem que valoriza simultaneamente os recursos naturais, a
autenticidade cultural e a sofisticacdo dos servicos turisticos. Os quatro prémios obtidos em
2025 reforcam a imagem de um destino que se reinventa continuamente, apostando na
digitalizacdo, na sustentabilidade ambiental e numa promocao territorial eficaz. Para além da
valorizacao estética e experiencial do territdrio, estes galarddes traduzem o amadurecimento
institucional das entidades gestoras locais e o alinhamento com politicas publicas orientadas
para o desenvolvimento sustentavel.

A abordagem adotada pela Madeira insere-se numa tendéncia global identificada por
Gossling e Hall (2024), segundo a qual os destinos turisticos de exceléncia sao aqueles que
conseguem articular narrativas simbdlicas capazes de integrar a identidade local com as
expectativas globais dos visitantes. Neste sentido, a Madeira oferece um exemplo de como
um territério insular periférico pode alcancar visibilidade e relevancia internacionais sem
comprometer a sua autenticidade nem os seus ecossistemas. A floresta Laurissilva,
classificada como Patriménio Mundial Natural da UNESCO, as levadas histdricas e as praticas
culturais tradicionais sao elementos que reforcam esta singularidade e a capacidade de gerar
experiéncias turisticas memoraveis.

O reconhecimento como Melhor Destino de Natureza da Europa, por exemplo, nao resulta
apenas da beleza natural da Madeira, mas também da sua politica ativa de preservacao
ambiental e valorizacao do patrimdnio natural. A ilha tem implementado praticas de turismo
regenerativo, promovendo atividades que minimizam os impactos ecoldgicos e reforcam a
ligacao entre visitantes e natureza (Visit Madeira, 2025). Este compromisso alinha-se com as
diretrizes da Organizacao Mundial do Turismo (UNWTO, 2025) e com os Objetivos de



Desenvolvimento Sustentavel (ODS), nomeadamente os que se referem a acdo climatica, a
vida terrestre e ao crescimento econémico inclusivo.

Paralelamente, a distincao da Associacao de Promocao da Madeira como Melhor Entidade
Oficial de Turismo evidencia a eficacia da sua atuacdo enquanto Organizacao de Gestao de
Destino (Destination Management Organization — DMO). Tal como defendido por Buhalis
(2023), o sucesso das DMOs contemporaneas depende da sua capacidade de integrar atores
publicos e privados numa visdo estratégica partilhada. A Associacao de Promocao da Madeira
tem desenvolvido campanhas internacionais de marketing digital, promovido a diversificacao
da oferta turistica e estimulado a participacao comunitaria, servindo de modelo para outras
regides ultraperiféricas da Unido Europeia, como os Acores e as Canarias (Jardim & Leite,
2024).

O prémio de Melhor Destino Insular da Europa reforca também a atratividade turistica da
Madeira enquanto territério acessivel, seguro e diferenciado. Com ligacdes aéreas diretas a
mais de 40 cidades europeias e infraestruturas modernas, a ilha combina facilidade de
acesso com paisagens exuberantes e hospitalidade de exceléncia. A acessibilidade territorial,
quando gerida de forma sustentdvel, torna-se um fator de competitividade decisivo,
permitindo atrair turistas com diferentes perfis e de varios mercados emissores (European
Tourism Observatory, 2024).

No segmento do turismo maritimo, a distincdo da Madeira como Melhor Destino de Cruzeiros
traduz a importancia crescente do Porto do Funchal como ponto estratégico de escala no
Atlantico. Este setor tem gerado impactos econdmicos diretos e indiretos significativos,
contribuindo para a dinamizacao do comércio local, a criacdo de emprego e a valorizacao de
patrimoénios culturais e paisagisticos (Silva & Rodrigues, 2024). A diversificacdo da oferta
dirigida ao turismo de cruzeiros, incluindo circuitos culturais, enoturismo e visitas a areas
naturais protegidas, tem sido determinante para o sucesso deste segmento.

No plano nacional, os galarddes atribuidos a Madeira representam uma valorizagao da marca
“Portugal Natural” e um contributo estratégico para a consolida¢do de Portugal como destino
turistico global. A Madeira projeta uma imagem de inovacao e exceléncia que se repercute
na atratividade internacional do pais, funcionando como laboratério avancado de politicas de
turismo sustentavel e de gestao integrada de territérios insulares (Lopes & Simdes, 2025). O
impacto econdmico e reputacional estende-se, assim, para além dos limites geograficos do



arquipélago, reforcando a coesao territorial e o posicionamento competitivo de Portugal no
setor.

Do ponto de vista europeu, 0 sucesso madeirense alinha-se com os objetivos do Pacto
Ecoldgico Europeu e com a Estratégia para um Turismo Sustentavel da Unido Europeia
(European Commission, 2025). A capacidade de um territério insular em adaptar-se as
exigéncias da sustentabilidade, enquanto mantém elevados padrdes de qualidade e
inovacao, ilustra o papel que a Europa pode desempenhar na promocao de modelos turisticos
resilientes, inclusivos e regenerativos. A Madeira contribui assim para a lideranca europeia
no debate sobre o futuro do turismo global, oferecendo solucdes que conciliam crescimento
econdmico com responsabilidade ambiental e justica social.

A metodologia adotada neste artigo baseou-se numa analise qualitativa de natureza
interpretativa, com foco na leitura hermeneutica de documentos oficiais, relatérios
institucionais, publicacdes cientificas e noticias de imprensa. A triangulacao de fontes
permitiu identificar os significados estratégicos e simbdlicos dos prémios, assim como 0s
seus impactos diretos e indiretos em multiplas escalas. Esta abordagem interpretativa
revelou-se especialmente adequada a compreensao de fenémenos complexos como o
turismo, cuja analise exige a consideracao simultanea de variaveis econdémicas, culturais,
ambientais e politicas.

Os dados analisados evidenciam que o modelo turistico da Madeira assenta num equilibrio
entre conservacao e desenvolvimento, tradicao e modernidade, identidade e
internacionalizacao. Esta harmonia nao é fruto do acaso, mas de uma estratégia deliberada
que tem vindo a ser construida ao longo da ultima década, com envolvimento de multiplos
atores institucionais e comunitarios (Silva & Ferreira, 2024). O turismo madeirense tornou-se,
assim, ndo apenas um motor econdmico, mas também uma expressao de identidade cultural
e um instrumento de projecao internacional.

Conforme afirmado por Sophia de Mello Breyner Andresen, “a grandeza das ilhas ndo esta na
sua dimensao, mas na sua capacidade de inspirar o mundo”. A Madeira inspira porque
oferece uma sintese rara entre beleza natural, hospitalidade humana e inovacao territorial.
Ao conquistar os quatro prémios dos World Travel Awards 2025, a ilha reafirma o seu lugar
no mapa mundial dos destinos turisticos de exceléncia e desafia outros territérios a seguir
caminhos semelhantes, onde o turismo é motor de bem-estar coletivo e nao de degradacao



ambiental.

Em suma, os galarddes atribuidos a Madeira sdo mais do que simbolos de reconhecimento.
Representam a validacao de uma visao de futuro para o turismo, uma visao que privilegia a
qualidade, a sustentabilidade e a autenticidade. O desafio que se coloca agora € o da
continuidade: manter este nivel de exceléncia sem comprometer os valores que o tornaram
possivel. O sucesso da Madeira é, assim, um exemplo inspirador para Portugal, para a Europa
e para 0 mundo.
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