A inteligéncia artificial (IA) tem vindo a assumir um papel cada vez mais relevante na
transformacao das sociedades contemporaneas, influenciando dreas como a economia, a
salide, a industria e, de forma crescente, a educacao. O desenvolvimento de tecnologias
baseadas em algoritmos avancados, aprendizagem automatica e processamento de
linguagem natural tem permitido criar ferramentas capazes de apoiar 0 ensino e a
aprendizagem de formas inovadoras. No contexto educativo, estas tecnologias estao a
alterar a forma como estudantes pesquisam informacao, produzem conhecimento e
interagem com conteldos académicos. Em Portugal, esta transformacao digital é
particularmente visivel: cerca de 40% da populacdo entre os 16 e os 74 anos utiliza
ferramentas de inteligéncia artificial, sendo o pais um dos que apresentam maior utilizacao
desta tecnologia em contexto escolar na Uniao Europeia (European Commission, 2025;
Eurostat, 2026). Apesar da crescente disseminacao destas ferramentas, a integracao da
inteligéncia artificial na educacao continua a gerar debate entre especialistas, educadores e
decisores politicos, sobretudo no que diz respeito as suas implicagdes pedagdgicas, éticas e
sociais.

A expansao da inteligéncia artificial na educacao insere-se num processo mais amplo de
digitalizacao dos sistemas educativos. O acesso generalizado a internet, a disseminacao de
dispositivos digitais e o desenvolvimento de plataformas tecnoldgicas tém contribuido para
transformar profundamente as formas de aprendizagem. Segundo Holmes, Bialik e Fadel
(2025), a inteligéncia artificial aplicada a educacao refere-se ao uso de sistemas
computacionais capazes de analisar dados educacionais, reconhecer padroes de
aprendizagem e fornecer respostas ou recomendacdes personalizadas para estudantes e
professores. Estas tecnologias incluem sistemas de tutoria inteligente, plataformas de
aprendizagem adaptativa, ferramentas de apoio a escrita académica e sistemas
automatizados de avaliacao.

A nivel europeu, diversos indicadores demonstram o crescimento acelerado da utilizacao da
inteligéncia artificial entre estudantes. Dados recentes indicam que uma percentagem
significativa de jovens utiliza ferramentas baseadas em IA para apoiar tarefas escolares,
como a pesquisa de informacao, a elaboracao de trabalhos académicos ou a resolucao de
exercicios. Estimativas recentes indicam que paises com elevados niveis de digitalizacao
educativa, como Dinamarca e Finlandia, apresentam taxas de utilizacdo superiores a 50%
entre estudantes. Portugal surge com cerca de 40% de utilizacao, posicionando-se acima da



média europeia, que ronda aproximadamente 32% (Eurostat, 2026).

As Figuras apresentadas ilustram diferentes perspetivas sobre a utilizacdo, adocao e
desenvolvimento da inteligéncia artificial no contexto europeu, destacando dados estatisticos
de uso entre estudantes, comparacdes entre paises e estratégias nacionais para a
implementacao e gestao da IA.

Figura 1— Comparacao das estratégias nacionais de Inteligéncia Artificial em paises
europeus, avaliadas segundo critérios de visao estratégica, ética, enquadramento legal,
implementacao, aplicacdes, governacao e formacdo. Fonte: andlise comparativa de politicas
europeias de IA.
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A andlise destes dados estatisticos permite observar que paises com maior investimento em
digitalizacao educativa apresentam niveis mais elevados de utilizacao de tecnologias
baseadas em inteligéncia artificial. O posicionamento de Portugal entre os paises com maior
adocao destas ferramentas demonstra a rapida adaptacao dos estudantes portugueses as
novas tecnologias e ao ambiente digital de aprendizagem. Este fendmeno esta também
relacionado com o aumento da literacia digital entre os jovens e com a crescente



disponibilidade de plataformas digitais utilizadas no ensino.

A integracao da inteligéncia artificial no sistema educativo também levanta questdes
relacionadas com a gestao das instituicdes de ensino. A transformacao digital exige novas
estratégias de gestao do conhecimento, inovacao pedagdgica e adaptacdo organizacional.
Segundo Williamson e Eynon (2025), a incorporacao de tecnologias digitais nas escolas
requer nao apenas investimento em infraestruturas tecnoldgicas, mas também mudancas na
formacao de professores e na organizacao dos modelos pedagdgicos. Neste sentido, a gestao
educacional assume um papel central na implementacao de politicas que permitam integrar
a inteligéncia artificial de forma eficaz e equilibrada nos processos de ensino e
aprendizagem.

Uma das principais vantagens da utilizacao da inteligéncia artificial na educacao é a
possibilidade de personalizar os processos de aprendizagem. Sistemas baseados em IA
podem analisar o desempenho académico dos estudantes e adaptar conteddos educativos as
suas necessidades individuais. De acordo com Luckin et al. (2026), esta personalizacao pode
contribuir para melhorar a motivacao dos estudantes e aumentar a eficacia do ensino. Ao
oferecer feedback imediato, explicacdes adicionais e exercicios adaptados ao nivel de cada
aluno, estas ferramentas podem complementar o trabalho dos professores e promover
experiéncias de aprendizagem mais interativas.

Para além dos beneficios pedagdgicos, a expansao da inteligéncia artificial no setor
educativo também esta associada ao crescimento do empreendedorismo tecnolégico. O
desenvolvimento de solucdes digitais para a educacao tem impulsionado o surgimento de
empresas inovadoras dedicadas a criacdo de tecnologias educativas, frequentemente
designadas como edtech. Estas empresas desenvolvem plataformas de aprendizagem
adaptativa, sistemas de analise de dados educacionais e ferramentas baseadas em
inteligéncia artificial que apoiam estudantes e professores no processo educativo. Segundo
Baker e Hawn (2025), o mercado global de tecnologias educativas tem registado um
crescimento significativo nos dltimos anos, impulsionado pela procura por solucdes digitais
capazes de melhorar a eficiéncia e a acessibilidade do ensino.

Este crescimento demonstra a ligacdo entre inovacao tecnoldgica e empreendedorismo no
setor educativo. O surgimento de startups dedicadas ao desenvolvimento de tecnologias
educativas tem contribuido para a criacao de novos modelos de negdcio baseados na



economia digital. De acordo com Selwyn (2026), a expansao das tecnologias baseadas em
inteligéncia artificial na educacao demonstra como o setor educativo se tornou um espaco
relevante para a inovacao tecnoldgica e para o desenvolvimento de novos mercados globais.

Outro aspeto relevante da utilizacao da inteligéncia artificial no contexto escolar esta
relacionado com a crescente globalizacao do conhecimento. As tecnologias digitais permitem
que estudantes tenham acesso a recursos educativos provenientes de diferentes partes do
mundo, facilitando a partilha de informacao e a colaboracao internacional. Plataformas
baseadas em inteligéncia artificial podem traduzir conteldos, analisar grandes volumes de
dados e disponibilizar materiais educativos personalizados, contribuindo para democratizar o
acesso ao conhecimento. Segundo Holmes et al. (2025), a integracao da inteligéncia artificial
nos sistemas educativos pode reforcar a dimensao global da educacao e preparar os
estudantes para um mercado de trabalho cada vez mais internacionalizado.

A utilizacao da inteligéncia artificial na educacao também pode ser analisada a luz dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) definidos pelas Nacdes Unidas na Agenda
2030. Em particular, estas tecnologias estao diretamente relacionadas com o ODS 4 -
Educacéo de Qualidade, cujo objetivo é garantir uma educacao inclusiva, equitativa e de
qualidade, promovendo oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos
(UNESCO, 2025). A inteligéncia artificial pode contribuir para este objetivo ao facilitar o
acesso ao conhecimento, personalizar processos de aprendizagem e apoiar estudantes com
diferentes necessidades educativas.

Além disso, a utilizacao de tecnologias digitais na educacao pode ajudar a reduzir
desigualdades no acesso ao conhecimento. Plataformas baseadas em inteligéncia artificial
permitem disponibilizar conteldos educativos de forma acessivel e adaptada a diferentes
niveis de aprendizagem, contribuindo para tornar a educacao mais inclusiva. Ao mesmo
tempo, estas tecnologias podem apoiar professores na identificacao de dificuldades
especificas dos alunos e na adaptacao de estratégias pedagdgicas.

No entanto, apesar das inUmeras oportunidades associadas a inteligéncia artificial, a sua
utilizacdo em contexto escolar também levanta desafios importantes. Uma das principais
preocupacdes estd relacionada com o risco de dependéncia excessiva destas ferramentas
por parte dos estudantes. Alguns investigadores alertam que o uso indiscriminado de
sistemas de IA pode comprometer o desenvolvimento de competéncias fundamentais, como



0 pensamento critico, a escrita auténoma e a capacidade de resolucdo de problemas
(Selwyn, 2026). Quando os estudantes recorrem frequentemente a ferramentas
automatizadas para gerar respostas ou produzir trabalhos académicos, existe o risco de que
0 processo de aprendizagem se torne superficial.

Outra preocupacao relevante diz respeito a integridade académica. A capacidade das
ferramentas de inteligéncia artificial para gerar textos ou resolver exercicios levanta
questodes relacionadas com plagio e autenticidade do trabalho académico. Segundo Baker e
Hawn (2025), as instituicdes de ensino enfrentam atualmente o desafio de desenvolver novas
estratégias de avaliacao capazes de garantir que os estudantes utilizem estas tecnologias de
forma ética e responsavel.

Além disso, a utilizacao de inteligéncia artificial na educacao levanta questdes relacionadas
com privacidade e protecao de dados. Muitas plataformas digitais recolhem informacdes
sobre o desempenho académico e os padrdes de aprendizagem dos estudantes, o que exige
politicas rigorosas de gestao e protecao de dados. Williamson e Eynon (2025) destacam que
as instituicdes educativas devem garantir que estes dados sejam utilizados de forma
transparente e segura.

Em conclusao, a inteligéncia artificial esta a transformar progressivamente o panorama
educativo, influenciando as formas de ensino, aprendizagem e gestao das instituicoes
educativas. A crescente utilizacao destas tecnologias em Portugal e na Uniao Europeia
demonstra o impacto da transformacao digital na educacao contemporanea. Ao mesmo
tempo, a ligacao entre inteligéncia artificial, inovacao tecnoldgica, empreendedorismo e
globalizacao evidencia o potencial destas ferramentas para impulsionar novos modelos
educativos e econémicos. No entanto, para que a inteligéncia artificial contribua
efetivamente para a melhoria da educacao, é fundamental que a sua integracao seja
acompanhada por politicas educativas adequadas, estratégias pedagdgicas equilibradas e
uma utilizacao ética e responsavel destas tecnologias.
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