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Educacéao para o Futuro: Competéncias Cruciais e Mudancas
no Mercado de Trabalho?

A avaliar pelos resultados do relatério de 2023 do World Economic Forum (WEF) sobre as profissdes do
futuro, mantém-se o “gap” entre a formacao que a generalidade das universidades esta a oferecer e as
necessidades efetivas do mercado.

Deveras, desde 2020 que o WEF vem alertando nos seus relatérios para os impactos decorrentes do
vertiginoso avanco tecnolégico e da mudanca subita nas dindmicas da procura do mercado. Apesar disso, o
cenario previsto era mais grave, do que € na realidade. Ainda assim, ha um desfasamento entre os
formadores e os empregadores que coloca em evidéncia a necessidade premente de uma atualizacdo
curricular das formag@es universitarias, de forma a garantir que os licenciados sejam preparados para o
mercado de trabalho em processo de total disrupg¢éo.

A vista disso, os estudos do WEF tém igualmente vindo a chamar a nossa atencéo para a importancia de
uma educagdo centrada no desenvolvimento do pensamento critico, na resolucéo de problemas, na
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criatividade e na empatia, além dotar os estudantes de uma compreenséo aprofundada do funcionamento e
utilizagc&o das tecnologias emergentes.

Prospetivo, o supramencionado relatério identifica as areas emergentes de acentuada procura num futuro
breve, destacando a inteligéncia artificial, a andlise de dados e a programacéo; e, nesse sentido, aponta
necessidades urgentes de requalificacao e aprendizagem continuas considerando a inteligéncia artificial, a
robodtica e a automacao, dado que estas areas estdo a mudar radicalmente o mercado de trabalho, tornando
algumas profissdes e perfis profissionais obsoletos, enquanto geram uma infinidade de novas
oportunidades. Por outras palavras, existe uma grande quantidade de trabalhadores empregados a bracos
com a necessidade de upskilling e reskilling, sob pena de inutilidade e despedimento.

Neste contexto, o relatério defende que as competéncias sociais e emocionais, como a criatividade, a
empatia, a colaboracao e a resolucéo de problemas complexos, tornar-se-ao cada vez mais reconhecidos
no mercado de trabalho e, nesse sentido, enuncia algumas profissées de futuro, tais como:

¢ Especialista em ciberseguranca

¢ Analista de dados e inteligéncia artificial

e Software developer

¢ Especialista em robotica e automacéo

e Consultor de sustentabilidade

e Especialista em experiéncia do utilizador (UX)

¢ Profissional de salde digital

¢ Especialista em inteligéncia emocional

¢ Especialista em inteligéncia de mercado e vendas

¢ Especialista em desenvolvimento de competéncias de aprendizagem continua.

Destarte, num exercicio de envisioning, parece-nos que as organiza¢des que ndo se prepararem para este
cenario, ou outros similares, e se mantenham aprisionadas a uma realidade que ndo existe mais, estéo
condenadas a permanecer no passado e, eventualmente, desaparecer no futuro breve.

A margem deste relatério, na conferéncia internacional organizada pela UIIN, nos passados dias 9 a 12 do
presente més de maio, em Budapest, na Hungria, o tema foi alvo de especial atencéo. No keynote panel do
dia 10, intitulado “Partnering and the Future of Education” Roberta Malee Bassett — The World Bank —
referiu mesmo que as universidades enfrentam a necessidade de aprender primeiro para depois ensinar.

As reflexdes, muito oportunas, apontaram para uma necessidade de redefinicdo das no¢des de tempo e
espaco, a continuacéo da aproximacao das universidades a industria, além de uma acentuada flexibilizagao
curricular e do reconhecimento e distingdo dos investigadores e, sobretudo, dos professores que, para além
de ensinarem, sdo hoje responséveis pelo financiamento das universidades por via de um acréscimo
significativo de trabalho colocado no desenvolvimento de projetos, estudos e consultoria. Desta forma,
contribuem para uma maior autonomia e independéncia das universidades, face ao insuficiente
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financiamento publico em complemento as mensalidades dos estudantes, também elas insuficientes para
suportar os custos da educacéo.
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